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Abb. Entnommen aus: Fischer & Wiswede- Grundlagen der Sozialpsychologie S. 171
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ÁDer erste Eindruck-Effekt wird zusammen mit 

dem späterer Eindruck-Effekt zum Oberbegriff 

Reihenfolge-Effekt zusammengefasst

ÁDer erste Eindruck ist von beiden allerdings 

der wichtigste bzw. stärkste
ǐ(frei aus Sozialpsychologie, Einführung und 

Examenshilfe)
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ÁErsterEindruck-Effekt (primacyeffect)

ÁTendenz, dass zu einem früherenZeitpunkt 

erhaltene Information einen stärkeren Einfluss auf 

Beurteilungs- und Gedächtnisleistungen 

hinsichtlich Personen, Objekten oder Sachverhalten 

hat als zu einem späteren Zeitpunkt erhaltene

ǐ(Sozialpsychologie, eine Einführung; S. 479)
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ÁLetzter Eindruck-Effekt (recencyeffect)

ÁTendenz, dass zu einem späterenZeitpunkt 

erhaltene Information einen stärkeren Einfluss auf 

Beurteilungs- und Gedächtnisleistungen 

hinsichtlich Personen, Objekten oder Sachverhalten 

hat als zu einem früheren Zeitpunkt erhaltene

ǐ(Sozialpsychologie, eine Einführung; S. 480)
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ÁNorman Anderson

ÁEdward Jones & Steven Berglas

ÁDominiert nur, wenn:

Ádie ersten Eindrücke vor längerer Zeit auftraten

Áder letzte Eindruck deutlich negativer war

Áes sich um einen Lernprozess handelt
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ÁLudwig Eckstein
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ÁAbraham S. Luchins

Á2 Versuchsgruppen & 2 Kontrollgruppen

ÁDarstellung einer Situation:

ǐPerson in einem Laden

ǐEinmal extravertiert und einmal introvertiert

ÁReihenfolge in den Versuchsgruppen verschieden

ÁKontrollgruppen je nur eine Variante

ÁErgebnis:

ǐErstgenannte Situation beeinflusst stärker
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ÁBorkenauund Liebler

ÁVideoaufnahmen von 100 Erwachsenen

ǐDurchschreiten eines Raumes

ǐSetzen an einen Tisch

ǐVorlesen eines Standardtextes

ǐSelbsteinschätzung nach Fünf-Faktoren-Modell von Norman

ÁEinschätzung durch 24 Personen

ǐKörperliche Merkmale

ǐ20 Eigenschaften

ǐVideo mit/ohne Ton, Standbild, nur Ton
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ÁBorkenauund Liebler - Ergebnis

ÁJe nach Medium

ǐValidität variiert

ǐReliabilität variiert nicht

ÁGewissenhaftigkeit korrelierte stark mit Kleidung

ÁLächeln und Lautstärke der Stimme korrelierte mit 

Extraversion
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ÁVerlangt den Geschäftsführer zu sehen

Áselbstsicher

ÁBesteht darauf, den Geschäftsführer zu sehen

Ábeharrlich

ÁBeschwert sich beim Geschäftsführer

Áanklagend

ÁLässt sich beschwichtigen

Áflexibel
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