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Einführung – Silverwire AG

 Weltweit vertreten

 5 Standorte

 Insgesamt ca. 60 Mitarbeiter

 Software für Digitale Photo Industrie

 2 Rechenzentren



Einführung – Grund des Projekts

 Rechenzentrum

 Server

 Ereignisse

 Überwachung

 Kundenwunsch



Einführung – Nagios®

 Monitoring System

 Open Source

 Aktive Benachrichtigung sehr 
eingeschränkt

 Erweiterbarkeit durch Eventhandler



Ist-Analyse

 Überwachung durch Nagios®

 Passive Benachrichtigung der Kunden



Sollkonzept

 Aktive Benachrichtigung

 Vom Benutzer konfigurierbar

 Berechtigungen

 Datenbankgestützt

 Leicht erweiterbar



Realisierung

 Eventhandler für Nagios®

 Datenbank

 Berechtigungskonzept

 Webapplikation

 Notifyer

 Benachrichtigungsskripte



Realisierung – Überblick



Realisierung – Eventhandler

 Konfiguration

 Informationen

 Entgegennehmen

 In Datenbank schreiben 



Realisierung – Datenbank

 Microsoft SQL Server 2000

 Hohe Performance

 Großer Funktionsumfang

 Bereits im Einsatz

 Datenbankentwurf

 Zugriff über Stored Procedures



Realisierung –

Webapplikation Aufbau

 Modularer Aufbau

 Leicht erweiterbar

 Einleuchtende Ordnerstruktur

 Intuitive Bedienung

 Benutzerfreundliche Oberfläche



Realisierung –

Webapplikation Oberfläche



Realisierung – Berechtigungskonzept

 Rechte eines Benutzers

 Rechte der Berechtigungsgruppe

 Modifiziert für Benutzer

 Rechte für Module

 Rechte für Datenobjekte

 Rechte für Stored Procedures

 Implementierung



Realisierung – Notifyer

 Ausgeführt durch Cronjob

 Datenbeschaffung

 Aufrufen der jeweiligen 
Benachrichtigungsskripte



Realisierung –

Benachrichtigungsskripte

 Arbeitsprinzip

 E-Mail

 Benutzt Sendmail

 SMS

 Aufruf einer Webpage



Letzte Folie

Vielen Dank
für Ihre

Aufmerksamkeit!


